RECURSOS HUMANOS

( GESTION DEL TALENTO HUMANO )




DIRIGIDO A

Personas que deseen desarrollar habilidades sociales y técnicas necesarias para la

gestion y administracion del talento humano en las organizaciones.

OBJETIVO

Proporcionar a los estudiantes las herramientas y conocimientos necesarios para

gestionar eficientemente el talento humano, con un enfoque integral en analisis de
puestos, reclutamiento, evaluacion del desempeno, compensacion, cultura

organizacional, capacitacion, y responsabilidad social empresarial.

GENERAL

Duracion: Curso libre técnico de 96h, comprendido por 8 mdodulos

Cada mddulo/mes es de 4 semanas para efectos del curso

Modalidades:
-virtual 100% en vivo

-presencial

EVALUACION

Cada mddulo del curso es independiente, lo que significa que no es necesario haber
completado ni aprobado un mdadulo anterior para poder participar en el siguiente.
Esta flexibilidad permite a los estudiantes ingresar al curso en cualquier médulo. Se
evaluara a los estudiantes mediante los siguientes componentes:

1- Participacion en discusiones

2- Examenes tedricos y practicos

3- Trabajos de investigacion grupales o analisis de casos grupales
4- Proyecto final

Para obtener el certificado del curso técnico, es necesario completar y aprobar los 8
modulos




MODULOS ra

ANALISIS Y DESCRIPTOR DE PUESTOS

1- Importancia del analisis de puestos: Reconocer la relevancia del analisis de puestos en la
organizacién y como impacta en otras dreas de recursos humanos.

2- Métodos de recoleccion de informacion: Estudio de entrevistas, cuestionarios, observa-
ciones, y otros métodos para obtener informacidn sobre los puestos.

3- Descripcion y especificacion de puestos: Diferencias y ejemplos de descripciones de pues-
tos y especificaciones.

4-Valuacion de puestos: Técnicas para valorar los puestos segun sus responsabilidades, habili-
dades y condiciones laborales.

5- Actualizacion y mantenimiento de descriptores: Estrategias para mantener actualizados
los descriptores segun cambios organizacionales.

RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

1- Reclutamiento del talento humano y mercado laboral: Identificacion de fuentes de reclu-
tamiento y andlisis del mercado laboral.

2- Seleccion de talento humano: Proceso de seleccion y criterios de evaluacion.

3- Descripcion y especificacion de puestos: Diferencias y ejemplos de descripciones de pues-
tos y especificaciones.

4- Valuacion de puestos: Técnicas para valorar los puestos segun sus responsabilidades, habili-
dades y condiciones laborales.

5- Actualizacion y mantenimiento de descriptores: Estrategias para mantener actualizados
los descriptores segun cambios organizacionales.




MODULOS ra
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EVALUACION Y RETROALIMENTACION DEL DESEMPENO

1- Evaluacion del desempeno: Importancia y objetivos de la evaluacion del desemperio en la
gestion del talento.

2- Conceptos y utilidad de las métricas: Indicadores clave para medir el desempefio laboral.

3- Responsabilidad y exigencias de la evaluacidn: Criterios de responsabilidad en los difer-
entes niveles jerarquicos.

4- Evaluacion por competencias, 360°, 180°, y Evaluacion por Objetivos

5- Retroalimentacion al colaborador: Técnicas de retroalimentacion efectiva para mejorar el
desempeno.

LEGISLACION LABORAL EN GESTION DEL PERSONAL

1- Codigo de trabajo: Aspectos fundamentales como salarios, vacaciones, cesantia y derechos
laborales.

2- Analisis y resolucion de casos: Estudio de casos practicos sobre legislacién laboral.

3- Calculo de liquidaciones: Métodos para calcular vacaciones, cesantia, preaviso, y aguinaldo.




MODULOS )

COMPENSACION, BENEFICIOS Y PLANILLA

1- Administracion de la compensacion: Estructura salarial y politicas de compensacién en la
organizacion.

2- Plan de beneficios para el colaborador: Tipos de beneficios y suimpacto en la retencién de
talento.

3- Planilla: Manejo de deducciones, impuestos, cargas sociales, y otros aspectos relacionados
con la némina.

CLIMA, CULTURA Y MOTIVACION LABORAL

1- Clima y cultura organizacional: Diferencias, importancia y cdmo impactan en la productivi-
dad.

2- Beneficios de un buen clima laboral: Estrategias para mejorar el ambiente laboral.
3- Teorias de motivacion laboral: Principales teorias motivacionales y su aplicacién.

4- Estrategias para mejorar la motivacion y satisfaccion laboral: Implementacion de pro-
gramas motivacionales.

5- Medicion y evaluacion del clima y motivacion laboral

6- Seguridad organizacional y ergonomia: Prevencidn de riesgos laborales y promocion del
bienestar fisico.

7- Comportamiento organizacional
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CAPACITACION Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

1- Capacitacion y su importancia en el desarrollo organizacional: Identificacién de necesi-
dades de capacitacién.

2- Enfoques y métodos de capacitacion: Capacitaciéon en el trabajo, seminarios, talleres, entre
otros.

3- Diseno e implementacion de programas de capacitacion: Pasos clave en el disefio de un
programa efectivo.

4- Evaluacion de la capacitacion y métricas: Indicadores para evaluar la efectividad de la for-
macion.

5- Planificacion y gestion del desarrollo organizacional: Estrategias a largo plazo para el cre-
cimiento del talento.

ETICAY RESPONSABILIDAD SOCIAL

1- Etica empresarial y su importancia: Relevancia de la ética en la gestion de personas.

2- Codigos de ética y conducta: Como establecer y aplicar codigos de ética en la organizacion.
3- Responsabilidad social empresarial (RSE): Practicas responsables dentro de la empresa.

4- Practicas y programas de RSE: Ejemplos y casos de éxito en responsabilidad social.

5- Impacto y beneficios de la ética y responsabilidad social: Cémo la ética mejora la imagen
empresarial y la retencion de talento.




